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| Allgemeine Kaufvertrags- und Geschaftsbedingungen

Allgemeine Kaufvertrags- und Geschaftsbedingungen der Fa. cycleWASH, Koéln. Vertragsbedingungen fir alle
Kaufvertrage uber eine Fahrradwaschanlage, die mit der Fa. cycleWASH — im Folgenden ,Anbieter" — und privaten sowie
gewerblichen Kunden — im Folgenden ,Kunde" — geschlossen werden. Stand 09/2021

81 Geltungsbereich, Begriffsbestimmungen

(1) Fur die vertraglichen Beziehungen zwischen cycleWASH (nachfolgend ,Anbieter") und dem Kunden (nachfolgend
~Kunde") gelten ausschlief3lich die nachfolgenden Bedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung gultigen Fassung.
Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, der Anbieter stimmt ihrer Geltung
ausdricklich schriftlich zu.

(2) Der Kunde ist Verbraucher, soweit er ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschliel3t, die Gberwiegend weder seiner
gewerblichen noch seiner selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen. Dagegen ist Unternehmer jede
natdrliche oder juristische Person oder rechtsfahige Personengesellschaft, die beim Abschluss des Vertrags in Austibung
ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

82 Vertragsschluss Kaufvertrag, Wartungsvertrag

(1) Die Prasentation der Waren und Dienstleistungen in Angeboten stellt kein bindendes Angebot des Anbieters auf
Abschluss eines Vertrages dar. Unsere Angebote sind gegentiber Unternehmern freibleibend. Die Produktdarstellung in
Angeboten dient lediglich zur Abgabe eines Kaufvertragsangebotes. Technisch notwendige oder zweckmafiige
Anderungen unserer Produkte bleiben vorbehalten. MaRe, Abbildungen und Zeichnungen dienen allein der Vorinformation
des Kunden und bediirfen zu ihrer Verbindlichkeit der schriftlichen Bestatigung durch den Anbieter. Angaben tber
Eigenschaften und Leistungsmerkmale der Produkte dienen der lllustration und sind nicht verbindlich.

(2) Mit der Bestellung des Kunden gibt dieser ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrages ab. Die
Entscheidung dartber, ob der Anbieter eine Bestellung annimmt, liegt in seinem freien Ermessen. Wenn der Anbieter eine
Bestellung nicht ausfuhren wird, teilt er dies dem Kunden unverzuglich mit. Die Annahme des Angebotes durch den
Anbieter erfolgt durch Lieferung der Ware oder schriftliche Bestéatigung der Annahme der Bestellung.

(3) Der Anbieter halt sich die Berichtigung von Fehlern vor. Sollte sein Angebot oder seine Auftragsbestatigung Schreib-
oder Druckfehler enthalten oder sollten seiner Preisfestlegung technisch bedingte Ubermittlungsfehler zu Grunde liegen,
so ist er zur Anfechtung berechtigt, wobei er dem Kunden seinen Irrtum beweisen muss. Bereits erfolgte Zahlungen
werden unverziglich erstattet.

(4) Die Angebote des Anbieters sind gegeniiber Unternehmern stets freibleibend und unverbindlich. Die Preise verstehen
sich ab Werk einschlieBlich der Verpackung. Der Anbieter behélt sich gegeniiber Unternehmern das Recht vor, seine
Preise in dem Rahmen zu andern, indem nach Abschluss des Vertrages Kostensenkungen oder Kostenerh6hungen
aufgrund Materialpreisénderungen eintreten. Diese wird der Anbieter dem Unternehmer auf Verlangen nachweisen. Alle
Nebengebihren, Steuern, Frachten oder deren Erhéhungen, die die Kaufsache betreffen, sind vom Unternehmer zu
tragen, sofern nicht zwingende gesetzliche Vorschriften entgegenstehen.

83 Wartungsvertrag
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Mit dem Abschluss des Kaufvertrags einer neuen Fahrradwaschanlage schlie3t der Kunde mit dem Anbieter einen
separaten Wartungsvertrag iber einen Zeitraum von mindestens zwei Jahren. Der Wartungsvertrag beinhaltet Wartungs-
und Instandhaltungsarbeiten und ist gesondert zu vergiten hinsichtlich Sach- und Arbeitsleistungen. Einzelheiten sind in
dem Wartungsvertrag geregelt.

Der Kunde ist verpflichtet, die Fahrradwaschanlage ausschlie3lich nach der ausgehéandigten und von ihm angenommenen
Betriebs- und Wartungsanleitungen zu betreiben und zu pflegen. Zum Nachweis der Einhaltung der VVorgaben der
Betriebs- und Wartungsanleitung fuhrt der Kunde ein Wartungs- und Pflegeprotokoll sowie ein Betriebshandbuch. Diese
Dokumente sind dem Anbieter auf Verlangen jederzeit und unverziglich offen zu legen.

Fuhrt der Kunde das Wartungs- und Pflegeprotokoll oder das Handbuch nicht exakt und vollstéandig, dann hat dies den
Verlust seiner Gewahrleistungs- und Garantierechte zur Folge.

83 Lieferung, Warenverfligbarkeit

(1) Sind zum Zeitpunkt der Bestellung des Kunden keine Exemplare des von ihm ausgewahlten Produkts verfligbar, so
teilt der Anbieter dem Kunden dies in der Auftragsbestatigung unverziglich mit. Ist das Produkt dauerhaft nicht lieferbar,
sieht der Anbieter von einer Annahmeerklarung ab. Ein Vertrag kommt in diesem Fall nicht zustande.

(2) Ist das vom Kunden in der Bestellung bezeichnete Produkt nur voriibergehend nicht verfugbar, teilt der Anbieter dem
Kunden die voraussichtliche Lieferzeit in der Auftragsbestatigung mit. Bei einer Lieferungsverzégerung von mehr als zwei
Wochen hat der Verbraucher das Recht, vom Vertrag zuriickzutreten. Im Ubrigen ist in diesem Fall auch der Anbieter
berechtigt, sich vom Vertrag zu l16sen. Hierbei wird er eventuell bereits geleistete Zahlungen des Kunden unverziglich
erstatten.

(3) Gegenuiber einem Unternehmer gilt zusatzlich:

® (a) Die Lieferung erfolgt vorbehaltlich der Lieferungsmdglichkeit. Die Lieferzeit ist freibleibend. Teillieferungen sind
zulassig.

e (b) Bei Lieferungsverzug ist der Kunde erst dann zum Rucktritt berechtigt, wenn er zuvor eine angemessene Nachfrist
gesetzt hat. Soweit innerhalb dieser Nachfrist Lieferung erfolgt, entfallen fir den Kunden samtliche Rechte aus dem
Verzug. Mit Ablauf der Nachfrist steht dem Kunden nur ein Ricktrittsrecht zu.

® (c) Schadenersatzanspriiche wegen Nichterfillung oder verspateter Lieferung sind ausgeschlossen.

® (d) In jedem Fall beschrénken sich Schadenersatzanspriiche auf den Warenwert der reklamierten Lieferung.

84 Eigentumsvorbehalt
(1) Bis zur vollstandigen Bezahlung verbleiben die gelieferten Waren im Eigentum des Anbieters.

(2) Vor Ubergang des Eigentums ist eine Verpfandung, Sicherungsiibereignung, Verarbeitung oder Umgestaltung ohne
schriftliche Zustimmung des Anbieters nicht gestattet.

(3) Die ihm aus Verauerung, Verarbeitung, Verbindung, Vermischung oder sonstiger Weitergabe der Ware zustehenden
Forderungen und Rechte gegen Dritte tritt der Kunde hiermit unter Einschluss aller Neben- und Vorzugsrechte an den
Anbieter ab. Wird die gelieferte Ware — gleich in welchem Zustand — verauRRert, verarbeitet, vermischt oder sonst an Dritte
abgegeben, so gehen samtliche Forderungen gegen den Dritten sofort mit ihrer Entstehung ohne weiteres und in voller
Hohe auf den Anbieter Uber.

(4) Bei Zugriffen Dritter auf die unter Eigentumsvorbehalt stehende Ware hat der Kunde den Dritten unverziiglich auf die
bestehenden Rechte des Anbieters hinzuweisen und den Anbieter vollstandig zu unterrichten. Die durch eine Intervention
des Anbieters entstehenden Kosten hat der Kunde zu erstatten.

(5) Der Kunde ist verpflichtet, dem Anbieter jederzeit Auskunft Uber den Verbleib der unter Eigentumsvorbehalt stehenden
Ware zu erteilen, solange noch Forderungen des Anbieters offen sind.

(6) Der Kunde ist verpflichtet, die unter Eigentumsvorbehalt stehende Ware fachgemaf und sorgféltig zu verwahren und
ausreichend gegen Verlust und Beschadigung zu versichern. Der Kunde tragt auch die Gefahr des Verlustes, der
Beschadigung und des Untergangs der Vorbehaltsware.
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(7) Fur einen Unternehmer gilt zuséatzlich: Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstdndigen Tilgung séamtlicher Forderungen
des Anbieters aus der Geschaftsverbindung sein Eigentum. Wird die Ware verarbeitet, verbunden oder vermischt, so
erstreckt sich der Eigentumsvorbehalt auch auf die daraus hergestellten Gegenstande. Der Anbieter ist insoweit Hersteller
im Sinne des § 950 BGB.

85 Preise, Abholung, Transport und Gefahribergang

(1) Alle Preise, die auf der Website des Anbieters angegeben sind, gelten ab Werk (Lieferung EXW gemaR Incoterms).
Fir Kunden mit Lieferadresse in Deutschland verstehen sich die Preise einschlie3lich der jeweils giltigen deutschen
Umsatzsteuer. Fir Kunden mit Lieferadresse auf3erhalb Deutschlands sind die Preise umsatzsteuerfrei; die im jeweiligen
Bestimmungsland anfallende Steuer (z. B. Einfuhrumsatzsteuer, Erwerbsteuer im Rahmen des innergemeinschaftlichen
Erwerbs oder eine entsprechende lokale Steuer) ist vom Kunden dort selbst zu entrichten. Der Anbieter stellt die Ware
transportbereit zur Verfigung. Der Kunde hat selbst fur die Abholung und den Transport der Ware ab Werk zu sorgen und
die dadurch entstehenden Kosten zu tragen.

(2) Die Gefahr geht auf den Kunden Uber, sobald die Sendung an die den Transport ausflihrende Person tibergeben
worden ist oder zur Ubergabe das Lager des Anbieters verlassen hat. Eine Gewéhrleistung aus etwa erteilten
Versandvorschriften wird vom Anbieter nicht tbernommen. Verpackungen nach Mafl3gabe der Verpackungsverordnung
werden vom Anbieter nicht zurickgenommen. Der Kunde hat fir eine ordnungsgemafe Entsorgung der Verpackung auf
eigene Kosten zu sorgen.

86 Zahlungsmodalitaten, Vorauszahlung

(1) Soweit nicht in einem schriftlichen Vertrag zwischen Anbieter und Kunde abweichend geregelt, hat der Kunde nach der
Auftragsbestatigung des Anbieters 100 % des gesamten Kaufpreises (bei Lieferadresse in Deutschland zzgl. der
gesetzlichen Umsatzsteuer; bei Lieferadresse auf3erhalb Deutschlands umsatzsteuerfrei gemafi 8§ 5 Abs. 1) vor der
Lieferung der Ware an den Anbieter als Vorkasse zu zahlen.

Bis zum vollstandigen Eingang des Kaufpreises hat der Anbieter ein Zuriickbehaltungs- und Ricktrittsrecht. Wird die
Vorauszahlung nicht innerhalb von einem Monat nach Auftragsbestatigung an den Anbieter geleistet, so ist der Vertrag
ungiltig, soweit die Parteien nicht etwas anderes vereinbart haben.

(2) Die Aufrechnung mit Gegenforderungen ist ausgeschlossen, es sei denn, diese sind rechtskréftig festgestellt oder
zwischen den Parteien unstreitig.

(3) Wechsel und Schecks werden nicht als Zahlungsmittel angenommen.

(4) Der Anbieter zeigt dem Kunden die Bereitstellung des Liefergegenstandes an. Der Kunde ist verpflichtet, den
Liefergegenstand innerhalb von 14 Tagen nach Zugang der Bereitstellungsanzeige abzuholen. Erfolgt die Abholung nicht
innerhalb der gesetzten Frist, kann der Anbieter fir jeden angefangenen Tag Lagergeld in Hohe von 0,1 % des
Nettowertes der Lieferung, héchstens 5 %, berechnen.

(5) Bei Zahlungsverzug werden samtliche Forderungen aus der Geschaftsverbindung sofort féllig, auch wenn sie

gestundet sind.

87 Sachmangelgewahrleistung, Mangelrige, Garantie

(1) Der Anbieter haftet fur Sachmangel gegentiber Verbrauchern nach den hierfir geltenden gesetzlichen Vorschriften,
insbesondere nach den §8 434 ff. BGB.

(2) Eine zusatzliche Garantie besteht bei den vom Anbieter gelieferten Waren nur, wenn diese ausdrtcklich in der
Auftragsbestéatigung zu dem jeweiligen Artikel abgegeben wurde.

(3) Fur einen Unternehmer gilt zusatzlich:

® (a) Der Anbieter leistet Gewéhr fur mangelfreie Beschaffenheit der Ware ab Werk. Die gelieferte Ware ist vom Kunden
sofort nach Eingang auf etwaige Mangel zu untersuchen.
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® (b) Mangelriigen jeder Art sind unverziglich, spatestens aber innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt der Ware zu
erheben. Der Kunde tragt die volle Beweislast dafur, dass der geriigte Mangel zum Zeitpunkt des Gefahriibergangs
bereits vorhanden war.

e (c) Ist die Mangelrtige rechtzeitig erhoben und begriindet, nimmt der Anbieter die mangelhaften Teile der Ware zuriick
und ersetzt sie vorbehaltlich der Lieferungsméglichkeit unentgeltlich durch andere Ware. Der Anbieter ist berechtigt,
an Stelle einer Ersatzlieferung den Kaufpreis zu vergiten.

® (e) Weitergehende Anspriche auf Ersatz von Transport-, Wege-, Arbeits-, Material- und sonstiger Kosten sind
ausgeschlossen.

e (f) Gewahrleistungsanspriiche verjahren spétestens nach 6 Monaten seit Lieferung der Ware.
® (g) Solange der Kunde die Ware — gleich aus welchem Rechtsgrund — in Besitz hat, tragt er die Gefahr.

® (h) Inspektionen und Wartungen der Fahrradwaschanlage sind von dem Kunden turnusmafig gemaR Ziffer 4 der
mitgelieferten Betriebs- und Wartungsanleitung durchzufthren.

Wichtig: Die Nichteinhaltung der dort vorgeschriebenen Inspektions- und Wartungsintervalle fihrt zum Verlust der
Gewabhrleistung und der Garantie. Zudem erstrecken sich die Gewahrleistung und die Garantie nicht auf die Ubliche
Abnutzung bei den Verbrauchsteilen und Verbrauchsaggregaten der Fahrradwaschanlage.

88 Haftung

(1) Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz sind ausgeschlossen. Hiervon ausgenommen sind
Schadensersatzanspriiche des Kunden aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers, der Gesundheit oder aus der
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) sowie die Haftung fiir sonstige Schaden, die auf einer
vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Anbieters, seiner gesetzlichen Vertreter oder Erflillungsgehilfen
beruhen. Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren Erflllung zur Erreichung des Ziels des Vertrags notwendig ist.

(2) Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet der Anbieter nur auf den vertragstypischen, vorhersehbaren
Schaden, wenn dieser einfach fahrlassig verursacht wurde, es sei denn, es handelt sich um Schadensersatzanspriiche
aus einer Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.

(3) Die Einschrankungen der Abs. 1 und 2 gelten auch zugunsten der gesetzlichen Vertreter und Erfillungsgehilfen des
Anbieters, wenn Anspriche direkt gegen diese geltend gemacht werden.

(4) Die Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberthrt.

89 Ubernahmebedingungen
Fur einen Unternehmer gilt zusétzlich:

Tritt der Kunde nach Vertragsabschluss und vor der Fertigung des Erzeugnisses vom Vertrag zurtick, so ist der Anbieter
berechtigt, 15 % des Kaufpreises als Abstandssumme zu verlangen, wobei das Recht auf die Geltendmachung eines
darliber hinausgehenden Schadens vorbehalten bleibt.

Tritt der Kunde nach Vertragsabschluss und wahrend der Fertigung des Erzeugnisses vom Vertrag zurlick, so ist der
Anbieter berechtigt, 20 % des Kaufpreises als Abstandssumme zu verlangen, wobei das Recht auf die Geltendmachung
eines daruber hinausgehenden Schadens vorbehalten bleibt.

Dem Kunden bleibt nachzuweisen, dass die ihm anzulastende Vertragsverletzung zu keinem oder einem geringeren
Schaden oder zu keiner Wertminderung gefiihrt hat, oder eine solche dem Anbieter entstandene EinbuRe wesentlich
niedriger als die vorgenannte Pauschale ist.

810 Hinweise zur Datenverarbeitung

(1) Der Anbieter erhebt im Rahmen der Abwicklung von Vertragen Daten des Kunden. Er beachtet dabei insbesondere die
Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes und Telemediengesetzes. Ohne Einwilligung des Kunden wird der Anbieter
Bestands- und Nutzungsdaten des Kunden nur erheben, verarbeiten oder nutzen, soweit dies fiir die Abwicklung des
Vertragsverhdltnisses und fur die Inanspruchnahme und Abrechnung von Telemedien erforderlich ist.
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(2) Ohne die Einwilligung des Kunden wird der Anbieter Daten des Kunden nicht fir Zwecke der Werbung, Markt- oder
Meinungsforschung nutzen. Weitere rechtliche Hinweise entnehmen Sie unserer Datenschutzerklarung.

811 Schlussbestimmungen, Gerichtsstand, Salvatorische Klausel

(1) Auf Vertrage zwischen dem Anbieter und den Kunden findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung.

(2) Sofern es sich beim Kunden um einen Kaufmann, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder um ein
offentlich-rechtliches Sondervermdgen handelt, ist Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus Vertragsverhaltnissen
zwischen dem Kunden und dem Anbieter der Sitz des Anbieters.

(3) Der Vertrag bleibt auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner Punkte oder bei Widersprichlichkeit einzelner
Vertragsteile in seinen Ubrigen Teilen verbindlich. Anstelle der unwirksamen Punkte sollen Regelungen gelten, die dem
Willen der Parteien und dem Sinn und Zweck dieser Bedingungen am néchsten kommen. Ansonsten gelten die
gesetzlichen Vorschriften.
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